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 Exercice 1:  Exercice de conversation

Instruction: 

1. Jouer une conversation pour réserver une chambre. Décidez d'une date et demandez s'ils ont une

chambre de libre. (Reproducir una conversación para reservar una habitación. Decidir una fecha y preguntar si

tienen una habitación libre.) 

2. Décidez du type d'hébergement que vous souhaitez réserver. (Decide qué tipo de alojamiento quieres

reservar.) 

3. Posez des questions sur ce qui est inclus dans votre réservation. (Haz preguntas sobre lo que está incluido

en tu reserva.) 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................
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..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................
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Frases de ejemplo:

Avez-vous une chambre disponible le 5 février ?

¿Tiene una habitación disponible para el 5 de febrero? 

Je voudrais réserver une chambre simple.

Me gustaría reservar una habitación individual. 

Je veux réserver un lit dans une chambre en auberge de jeunesse.

Quiero reservar una cama en una habitación de albergue. 

Y a-t-il une chambre double disponible ?

¿Hay una habitación doble disponible? 

Y a-t-il aussi une piscine ?

¿Hay también una piscina? 

Le petit déjeuner est-il inclus ?

¿Está el desayuno incluido? 

...
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 Exercice 2:  Cartes de dialogue

Instruction: Écrivez un court dialogue pour chaque situation.

1. Réserver une chambre par téléphone

Pratiquez une conversation téléphonique pour réserver une chambre d'hôtel.

Exemples de phrases Exemples de phrases

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Bonjour, je voudrais réserver une chambre pour deux personnes,

s’il vous plaît.

Hola, quisiera reservar una habitación para dos personas, por favor.

Bien sûr, pour quelles dates souhaitez-vous réserver ?

Por supuesto, ¿para qué fechas desea reservar?

Pour le week-end prochain, du vendredi au dimanche.

Para el próximo fin de semana, de viernes a domingo.

Très bien, nous avons une chambre double disponible. Voulez-

vous la réserver ?

Muy bien, tenemos una habitación doble disponible. ¿Quiere

reservarla?
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2. Réserver une chambre par e-mail

Écrivez un e-mail pour demander une réservation d’hôtel avec les détails nécessaires.

Exemples de phrases Exemples de phrases

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Bonjour, je souhaite réserver une chambre double pour deux

nuits, du 10 au 12 mai.

Buenos días, quiero reservar una habitación doble para dos noches,

del 10 al 12 de mayo.

Merci pour votre message. Avez-vous une préférence pour la

chambre ?

Gracias por su mensaje. ¿Tiene alguna preferencia para la

habitación?

Oui, je préfère une chambre avec balcon si possible.

Sí, prefiero una habitación con balcón si es posible.

Je vérifie la disponibilité et je vous confirme la réservation dès

que possible.

Compruebo la disponibilidad y le confirmo la reserva lo antes

posible.
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3. Réserver une chambre en ligne

Simulez un dialogue pour réserver une chambre via un site internet d’hôtel.

Exemples de phrases Exemples de phrases

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Je cherche une chambre double pour la semaine prochaine, du

15 au 17.

Busco una habitación doble para la semana que viene, del 15 al 17.

Avez-vous consulté la disponibilité en ligne ?

¿Ha consultado la disponibilidad en línea?

Oui, il y a des chambres standard et des suites. Quelle est la

différence ?

Sí, hay habitaciones estándar y suites. ¿Cuál es la diferencia?

La suite est plus grande et coûte 50 euros de plus par nuit.

La suite es más grande y cuesta 50 euros más por noche.
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 Exercice 3:  Associer un mot

Instruction: Associez les traductions

a. Je cherche une chambre double 1. pour demain soir, s'il vous plaît ?

b. Pouvez-vous confirmer la réservation 2. de 7 h à 22 h tous les jours.

c. Le service d'étage est disponible 3. inclus dans le prix de la nuit.

d. La maison d'hôte propose un petit déjeuner 4. avec un balcon calme.

Soluciones:

1. Je cherche une chambre double avec un balcon calme. 2. Pouvez-vous confirmer la réservation pour demain soir, s'il vous plaît ? 3. Le service

d'étage est disponible de 7 h à 22 h tous les jours. 4. La maison d'hôte propose un petit déjeuner inclus dans le prix de la nuit.
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 Exercice 4:  Regrouper les mots

Instruction: Classez ces mots en deux catégories selon leur lien avec l'hébergement ou la

réservation.

la chambre double, la chambre simple, la réservation en ligne, le parking, l'auberge de jeunesse,

un hôtel, l'hôtel étoilé, le service d'étage, confirmer, faire une réservation, la maison d'hôte,

disponible

Types d'hébergements et de chambres Actions et services liés à la réservation

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Soluciones:

1. Types d'hébergements et de chambres: l'hôtel étoilé, la maison d'hôte, l'auberge de jeunesse, un hôtel, la chambre double, la chambre simple

Actions et services liés à la réservation: faire une réservation, confirmer, disponible, la réservation en ligne, le service d'étage, le parking
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